
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Wir sind ein dynamisches und weltweit tätiges österreichisches Privatunternehmen, das sowohl auf 
die Entwicklung, die Produktion und den Vertrieb von chemischen Spezialprodukten als auch auf den 
Vertrieb von Kältemittel ausgerichtet ist.  

Wir suchen eine/n 

Verkaufsinnendienst (Inside Sales) mit Deutsch-, Englisch 
und optional Mandarin-Kenntnissen 
Zur Verstärkung unseres Teams in Edt bei Lambach (Oberösterreich) suchen wir einen engagierten 
Verkaufsinnendienst-Mitarbeiter, der unsere Vertriebsteams in Österreich und zukünftig China 
unterstützt, Marketingunterlagen erstellt und Datenanalysen mit Excel durchführt. Die perfekte 
Beherrschung der deutschen, englischen und optional chinesischen Sprache (Mandarin) ist 
Voraussetzung, um Kunden optimal betreuen zu können. 

Ihre Aufgaben: 

• Telefonische und schriftliche Betreuung von Kunden auf Deutsch, Englisch und optional 
Mandarin. 

• Unterstützung des Außendienstes und der Verkaufsleitung bei Kundenanfragen und  
Kundenaufträgen. 

• Erstellung, Bearbeitung und Nachverfolgung von Angeboten, Aufträgen und Lieferungen. 

• Erstellen von Vertriebsanalysen. 

• Monitoring von Verkaufszahlen und Ableitung von Handlungsempfehlungen für das 
Vertriebsteam. 

• Erstellung und Aktualisierung von Marketingmaterialien (Flyer, Broschüren, Präsentationen) 
unter Berücksichtigung der Corporate Identity. 

• Unterstützung bei der Übersetzung und Lokalisierung von Marketingunterlagen für den 
deutschen, englischen optional chinesischen Markt. 
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Ihre Qualifikationen: 
• Sprachkenntnisse: Fließende Sprachkenntnisse in Deutsch, Englisch und optional Mandarin 

(in Wort und Schrift) sind zwingend erforderlich. 

• Kaufmännische Ausbildung oder eine vergleichbare Qualifikation im Bereich Vertrieb, 
Marketing oder Business Administration. 

• MS-Office: Insbesondere Excel-Kenntnisse und Erfahrung mit SVERWEIS, Pivot-Tabellen und 
Datenanalysen. 

• Erfahrung im Verkaufsinnendienst, idealerweise in einem internationalen Umfeld. 

• Kommunikationsstärke: Sie sind in der Lage, komplexe Informationen klar und präzise zu 
vermitteln und Kunden sowohl auf Deutsch, Englisch als auch auf Mandarin kompetent zu 
betreuen. 

• Marketing-Kenntnisse: Erfahrung in der Erstellung und Pflege von Marketingunterlagen sowie 
Grundkenntnisse in Corporate Identity und Design-Richtlinien. 

• Teamfähigkeit und Eigeninitiative: Sie arbeiten gerne im Team, sind gut organisiert und 
übernehmen Verantwortung für Ihre Aufgaben. 

Unser Angebot: 
• Eine vielseitige und verantwortungsvolle Aufgabe in einem wachsenden internationalen 

Unternehmen. 

• Flache Hierarchien und eine offene Unternehmenskultur, die Eigeninitiative fördert. 

• Moderne Arbeitsmittel und ein angenehmes Arbeitsumfeld. 

• Fortbildungsmöglichkeiten zur Weiterentwicklung Ihrer Fähigkeiten. 

       

     Gute Anbindung inkl. Parkplatz    Kantine          Pensionskasse 

 
 

Für dieser Position bieten wir ein Entgelt von mindestens € 2.984,49- / Monat (brutto), ergänzt von 
Sozialleistungen und allfälligen Zulagen. Eine Überzahlung ist bei entsprechender Erfahrung und 
Qualifikation vorgesehen. 

Ihre Bewerbung mit Foto senden Sie bitte an Herrn Nikolaus Bauer-Harnoncourt -> nb@agatex.at 

 

 
AGATEX Feinchemie GmbH / Zentrale: Aichham 11 4650 Lambach 
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